Reglas de Uso de la Plataforma TokenGO

Objetivo:

Estas reglas tienen como objetivo garantizar un entorno seguro, transparente y confiable para
todos los Usuarios de TokenGO. Al acceder y utilizar la plataforma, te comprometes a cumplir
con estas reglas y con los Términos y Condiciones generales.

1. Registro y uso de la cuenta:

e Debes ser mayor de edad de acuerdo a la legislacion chilena

o Debes registrarte con informacion veraz y mantener tu perfil actualizado.

e No puedes crear multiples cuentas o utilizar la cuenta de otro Usuario.

e Eresresponsable de la confidencialidad de tus credenciales de acceso.

e Debes notificar a TokenGO de inmediato cualquier uso no autorizado de tu cuenta.
2. Uso responsable de la plataforma:

e Utiliza la plataforma Unicamente para los fines previstos (compraventa de Tokens).

¢ Nointerfieras con el funcionamiento de la plataforma ni realices acciones que puedan
afectar su seguridad o disponibilidad.

e No uses la plataforma para fines ilegales o fraudulentos.

e Respeta los derechos de propiedad intelectual de TokenGO y de terceros.
3. Comunicacion:

e Utiliza los canales de comunicaciéon de forma responsable y respetuosa.

e No envies mensajes ofensivos, difamatorios o que inciten al odio.

e No compartasinformacion falsa o enganosa.
4. Prohibiciones:

e No esta permitido intentar acceder a areas restringidas de la plataforma.

e No puedes utilizar la plataforma para enviar spam o comunicaciones comerciales no
autorizadas.

e Queda prohibido manipular la informacién de los proyectos o los Tokens.

¢ No puedes realizar acciones que dafien la reputacion o la imagen de TokenGO.



5. Cumplimiento de la normativa:

e Debes cumplir con las leyes y regulaciones aplicables, incluyendo la Ley 21.521, la
normativa de la CMF y la Ley de Prevencion de Lavado de Activos.

6. Seguridad:

e Nointentes vulnerar las medidas de seguridad de la plataforma.

e Nointroduzcas virus informaticos u otro cédigo malicioso.

¢ Informa a TokenGO de cualquier vulnerabilidad que detectes.
7. Contenido generado por el usuario:

e Alpublicar contenido, asegurate de tener los derechos necesarios.

e No publiques contenido ofensivo, ilegal o que viole la privacidad de terceros.
8. Monitoreo y control:

o TokenGO se reserva el derecho de monitorear la actividad en la plataforma para
garantizar el cumplimiento de estas reglas.

e TokenGO puede suspender o cancelar cuentas que incumplan las reglas.
9. Modificaciones:

e TokenGO puede modificar estas reglas en cualquier momento. Los cambios seran
comunicados a los Usuarios a través de la plataforma.

10. Contacto:

e Si tienes alguna pregunta sobre estas reglas, puedes contactarnos a través de los
canales disponibles en la plataforma.

Al utilizar la plataforma TokenGO, aceptas cumplir con estas reglas. El incumplimiento puede
resultar en la suspension o cancelacion de tu cuenta, sin perjuicio de las acciones legales que
correspondan.



